
Sociální služba pro rodiny s dětmi 

Jedná  se  o  terénní  asistenční  službu,  která  je  poskytována  rodinám  s dětmi,  které 
z různých důvodů nedokážou zajistit svým dětem adekvátní podmínky. Terénní asistentky 
pracují s rodinami v jejich přirozeném prostředí, jež jsou v převážné většině v evidenci 
oddělení sociálně právní ochrany dětí. Rodiny se ale mohou na službu obracet i samy. 
Pracovnice terénní asistenční služby poskytují pomoc v rodině zejména při:
• vedení rodičů k pravidelné docházce dětí a přípravě dětí na vyučování;
• výchově a organizaci volnočasových aktivit dětí;
• řešení nepříznivé finanční situace (pomoc při vyřizování dávek, sestavení rodinného 

rozpočtu);
• vedení domácnosti a dodržování základních hygienických návyků;
• zajištění zdravotní péče; 
• řešení neadekvátní bytové situace;
• uplatňování práv, oprávněných zájmů a obstarávání osobních záležitostí (doprovody 

podle potřeb      klienta -škola, lékař, úřad apod.)
Dále  zajišťují  pomoc  vyplývající  z aktuální  situace  rodiny  a  spolupracují  s jinými 
organizacemi, které nabízejí sociální služby.
Snahou  poskytovaných  služeb  je,  aby  sociální  pracovníci  působili  na  rodiny  s  dětmi 
aktivně,  motivovali  je  k činnostem,  které  nevedou  k dlouhodobému  setrvávání  či 
prohlubování nepříznivé sociální situace a posílili jejich sociální začleňování. 
Sociální služba je poskytována na základě dobrovolnosti a je pro uživatele zdarma. 
Kancelář terénní služby se nachází v budově Valašskokloboucké polikliniky p.o. na ulici 
Krátká 798 v 2. patře nové budovy, vedle rehabilitace. 

Provozní doba služby (jedná se o terénní pracovní dobu)
Po-Čt 7,00 - 15,00 
Pá 7,00 - 13,00

Kontaktní osoby:
Mgr. Pavlína Kurtinová                                  Bc.Renata Studenková
tel: 731 670 381                                              tel: 731 670 382
mail:pavlina.kurtinova@azylovydum.cz       mail:renata.studenkova@azylovydum.cz  
web: www.azylovydum.cz                             web: www.azylovydum.cz
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